
Guía de instalación

iDVR Serie S - Serie M



Abre un navegador web y escribe:
http://app.vidium.es/instalacion

Introduce los datos de instalador:
	 1. Usuario: instalador@vidium.es
	 2. Contraseña: demo
	 Pincha sobre ENTRAR

Si estás utilizando un usuario de marca blanca 
utiliza tus datos de instalador.

Para que la instalación se realice satisfactóriamente, antes de comenzar, asegúrate de cumplir estos
requisitos:

	 - Tener una conexión a Internet sin bloqueo de puertos.
	 - Conectar mediante RJ45 al router/switch todas las cámaras IP.
	 - Todas las cámaras deben tener valores de fábrica.
	 - Conocer el usuario y contraseña de tu router.
	 - Tener el código de activación que acompaña al iDVR
	 - Disponer de un navegador actualizado y un equipo en la red local.

Además tu router debe:

	 - Tener activado DHCP
	 - Disponer de DMZ o redireccionamiento de puertos (NAT)

Tienes videos, preguntas frecuentes y más documentación disponibles en nuestra página de soporte  
www.vidium.es/soporte.php

En la caja junto al iDVR encontrarás in código 
de activación (1)

Introduce tu código de activación en el campo 
(2) y pincha sobre el botón ACTIVAR
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Prerrequisitos

Comenzar la instalación

Código de activación
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Acabas de entrar a la configuración interna del 
grabador, es necesario que te identifíques:

	 1. Usuario: admin
	 2. Password: vidium

Una vez conectado el grabador a la red local 
y a la corriente el sistema arrancará en un par 
de minutos, transcurrido ese tiempo, pulsa
CONFIGURAR para ver los valores por
omisión.

El sistema utilizará DHCP para conectarse a la 
red local, desde ahí intentará utilizar la IP
		     xxx.xxx.xxx.175
como IP fija y pulsa GUARDAR.

Siempre puedes volver a esta ventana para 
modificar estos datos mediante
http://IP_PRIVADA_GRABADOR:9000

Configurar iDVR

Paso 1

Paso 2

Paso 3

Paso 4
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Pasados unos segundos pulsa VERIFICAR para 
comprobar que el sistema ha podido salir a
Internet y contactar con app.vidium.es
correctamente.
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Pulsa CONFIGURAR para entrar en tu router, 
asegurate de conocer el usuario y contraseña 
para poder acceder a su panel de control.

Una vez allí tienes dos opciones:

Configurar router
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Escribe el correo de tu cliente final, ahí recibirá 
sus datos de acceso a Vidium, piensa que sólo 
es posible instalar un iDVR por cada dirección 
de email.

Si la configuración es correcta, nuestros
servidores podrán acceder al iDVR y podrás 
continuar. En caso contrario comprueba la 
configuración o visita nuestra web.

Opción rápida

Activa la opción DMZ apuntando a la
dirección IP privada del iDVR. Suele aparecer 
en la pestaña de seguridad, NAT o firewall,
dependiendo de cada fabricante.

Opción avanzada

Redirige los puertos NAT del router a la
dirección IP privada del iDVR.

	 Puerto 9000 TCP
	 Puerto 1935 TCP
	 Puerto 22 TCP

Datos usuario



Una vez añadidas las cámaras manuales, pulsa 
SIGUIENTE para asignarle un alias a cada
cámara, este nombre aparecerá junto a la
fecha y hora en la parte superior del video.

Puedes añadir y eliminar cámaras una vez 
terminada la instalación desde la ventana de 
configuración.

Configuración manual de cámara

4

Configuración automática de cámaras:

Configuración manual de cámaras:

Vidium buscará las cámaras reconocidas en
la red local, estas cámaras se instalarán
automáticamente, si quieres añadir modelos 
no reconocidos pulsa MANUAL antes de de 
seguir:

Puedes conectar la mayoría de cámaras MJPEG 
con Vidium, puedes consultar en nuestra web: 
Manuales y configuración > Cámaras IP en 
nuestra página web para conocer los valores 
los principales fabricantes.

Pulsa VERIFICAR para comprobar que puedes 
acceder al video en directo, dependiendo del 
modelo y sus valores es posible que tengas 
que intruducir usuario y contraseña



Elije el TIEMPO DE GRABACIÓN, una vez
instalado el sistema podrás aumentar este
valor hasta 30 días si tienes espacio en el disco 
duro.

Pulsa ELIMINACIÓN AUTOMÁTICA y marca 6 
horas en HORAS A ELIMINAR si el sistema se 
queda sin espacio no dejará de grabar y borrá
automáticamente las 6 horas más antiguas del 
sistema.

Configurar grabaciones
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Si has seguido nuestros pasos con éxito, el
sistema realizará un test de ADSL y terminará la 
instalación. Ya puedes entrar en
http://app.vidium.es con los datos que has 
recibido por correo electrónico.

Gracias por usar Vidium.

Ya puedes visitar tus cámaras en: 

http://app.vidium.es

Fin de instalación
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